LEES DIT EERST

Licentie en gebruiksvoorwaarden

Praktijktest senior klantendienst- en dossierfuncties -

Wat mag u

e Intern gebruiken: de test onbeperkt afnemen bij
kandidaten voor uw eigen vacatures, binnen uw eigen
organisatie.

e Afdrukken en kopiéren: de bestanden afdrukken en
intern verspreiden onder de collega's die de selectie
voeren.

e Aanpassen voor eigen gebruik: de casus laten
aansluiten bij uw sector, zolang het resultaat binnen uw
organisatie blijft en de bronvermelding behouden blijft.

De juridische afspraken

Auteursrecht

Het auteursrecht op deze test, op de casus, op de
beoordelingscriteria en op de scoringslogica blijft volledig bij
Fierce Tactics BV. Er wordt geen enkel recht overgedragen.
Deze voorwaarden verlenen enkel een herroepbaar, niet-
exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de
doeleinden hierboven.

Geen garantie

Deze test is een hulpmiddel bij selectie en geen
wetenschappelijk gevalideerd assessment. De gebruiker blijft
zelf verantwoordelijk voor zijn selectiebeslissingen, voor de
naleving van de antidiscriminatiewetgeving en voor de
correcte verwerking van de persoonsgegevens van kandidaten
conform de AVG.

Fierce Tactics BV, Bonheiden -

BE 0787.802.425

Wat mag u niet

e Doorverkopen: de test of een bewerking ervan verkopen,
verhuren of in licentie geven.

e Opnemen in een betalend aanbod: integreren in een
dienst, opleiding, assessmentpakket of platform waarvoor u
vergoeding ontvangt.

e Gebruiken voor derden: inzetten als selectiekantoor,
interimkantoor, assessmentbureau of consultant om
kandidaten te beoordelen voor een andere organisatie dan
de uwe.

e Herpubliceren: de bestanden aanbieden op een website,
in een kennisbank, in een community, op een
fileshareplatform of via sociale media.

e Bronvermelding verwijderen: de voettekst, de naam
Fierce Tactics of deze voorwaarden uit de documenten
halen.

e Modellen trainen: de inhoud gebruiken als trainingsdata
voor Al-systemen of taalmodellen.

Toestemming vragen

Wilt u de test gebruiken op een manier die hierboven onder
Wat mag u niet valt? Dat kan bespreekbaar zijn. Vraag
toestemming via het contactformulier op
fiercetactics.business. Toestemming is enkel geldig wanneer
ze schriftelijk werd gegeven.

Aansprakelijkheid en recht

Fierce Tactics BV is niet aansprakelijk voor beslissingen die op
basis van deze test worden genomen. Op deze voorwaarden is
het Belgisch recht van toepassing. Bij geschillen zijn de
rechtbanken van het arrondissement Antwerpen, afdeling
Mechelen, bevoegd.

In één zin: gebruik deze test zoveel u wil om uw eigen mensen aan te werven, en verdien er geen geld mee zonder

het te vragen.
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